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Für die Einrichtung eines Lagerplatzes und Legimitierung Ihrer Person müssen Sie folgende Unterlagen 
vorliegen haben: 

1. Zugriff auf Ihr Handy 

2. Vorlage einer Datei (pdf oder jpg-Format) Ihres Personalausweises oder Reisepasses 

3. Bankdaten (diese Daten können auch später noch hinzugefügt werden)  

 
➢ Bitte gehen Sie unter www.ratior.de, auf der oberen, rechten Seite sehen Sie „Lagerplatz eröffnen“. 

Bitte hier klicken. 

 
 

➢ Wenn Sie noch keinen Link von uns per E-Mail bekommen haben tragen Sie hier ihre persönlichen 
Daten ein 

 
➢ Nachdem Sie alles eingetragen haben klicken Sie auf „Anmeldung“ 
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➢ Nach erfolgreicher Anmeldung bekommen Sie eine E-Mail. Bitte gehen Sie in Ihr Posteingang Ihres E-
Mail-Anbieters. Sie sollten jetzt eine E-Mail von Ratior Service erhalten haben. 

 

 
 

➢ Bitte drücken Sie am Ende der E-Mail auf „Registrierung bestätigen“. 
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➢ Vergeben Sie sich nun ein Passwort. Wichtig ist beachten Sie die Kriterien, die das Passwort erfülle 
muss 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

➢ Sollten alle Kriterien des Passwortes erfüllt sein, werden alle 4 Balken in grün dargestellt. Bitte 
merken Sie sich dieses Passwort.  
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➢ Danach melden Sie sich mit Ihrem RatiorKey (diesen haben Sie mit der E-Mail erhalten) und Ihrem 
selbst vergebenen Passwort neu an. 
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➢ Wir verwenden eine Zwei-Faktor-Authentifizierung. Bitte tragen Sie Ihr Geburtstag und Ihre E-Mail-

Adresse ein. Nach Eingabe drücken Sie „Code senden“. 

 
 

➢ Danach erhalten Sie einen Code per SMS auf Ihr Handy.  

 
➢ Bitte geben Sie den Code ein und drücken Sie auf „Continue“. 
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➢ Tragen Sie hier bitte Ihre Adresse aus Ihrem Ausweis ein.  

 
 
 

➢ Als Nächstes benötigen Sie Ihren Personalausweis oder Reisepass als pdf oder jpg-Datei. Bitte wählen 
Sie aus dem Drop-Down-Menü eine Option aus. 
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➢ Nach Auswahl Ihrer Dokumententyps wählen Sie über den nach oben gerichtetem Pfeil die Datei aus.   

 

 

 
➢ Nach drücken des Buttons „Anmeldung“ wird die Datei hochgeladen.  
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➢ Nach erfolgreicher Anmeldung erscheint folgender Hinweis. 

 
 
 

 


